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1. Caracterizacion de Afiliados
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(¢ COMFASUCRE
comfasucre ESTRUCTURA DE LA POBLACION NIVEL SISBEN Y AREA
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2. Indicadores de Gestion del Sistema Obligatorio de
Garantia de la Calidad

-, Cidigo:
€L - INFORMACION PARA EL REPORTE
DE INDICADORES RESOLUCION Vierahon
[ o ¥ o) F-E"l = . 1552 DE 2013 JFecha de aprobacida:
| Pagina 1 de 1
REPORTE DE JULID DE 2019,

1. El nimero total de dias asignadas.

2. Sumatoris de 1a diferenca de dias entre 13 fecha para 13 cual S B3igieG 12 OLE y 13 fecha en 18 cual &l uSearia

solicitd la eita.

3. Sumatoria de la diferendia de dias entre |a fecha para la cual se asignd la dita y la fecha para la cual & usuario

licitd le fuera asignad

4. Tlempo promedio de espera, seghn fecha en gue se soliclta |a cita.

5. Tlempo promedio de espera, segln fecha para la cual s& solicita la cta.

6. 1 Mamers minimos de dias de espera para las dtas asignadas durante el mes anterior a la cuantificaddn.

6.2 Nimero mdximo de dias de espera para las ctas asignadas durante e mes anterior a la cuantificacién.

7. NOrmero de horas-esy contr o para cada espedalidad en el mes anterior a la

cuanti Bcacidn.

DEPARTA

MENTO MUNICIPIO SERVICIO 1 F3 3 4,0 L] 6,1 6,2 ¥

| ==

— L BOBLE S ERERAL 411 | 1026 411 2,50 1 1 1 160
CDONTOLD

SUCRE EL ROBLE =l 19 33 129 250 1 1 1 a0
| =R

SUCRE [FINCE EMERAL 184 276 184 15 1 1 2 180
CDOHTOLD

SUCRE [SINCE LA 32 41 3z 1,28 1 1 2 120
IMEDHCIrA

SUCRE CWVEJAS EMERAL 429 437 429 102 1 1 2 150
CDOHTOLO

SUCRE CWVEJAS LA 102 o2 102 100 1 1 1 120
TMEDICINA,

SUCRE BETULLA, (SEMERAL 430 430 430 102 1 1 1 180
SDOHTOLO

SUCRE BETULLA, LA 173 173 173 1.00 1 1 1 120
TMEDICINA,

SUCRE sAN MaRCOs  |SENERAL pse | 2570 | w5 ad 1 1 3 180
CDHOTOLO

SUCRE sAN MaARCOS  |SlA 720 TR0 T 1.00 1 1 1 120
CIMECOLOG|

SUCRE SAN MARCOS A 55 ZBE 55 20 1 1 5 160
[AHESTESICILC

SUCRE [SAN MARCOS  |SIA 4 1 4 73 1 1 3 120
CIRUCAA,

SUCRE sAn marcos  |SEMERAL 1 4 1 400 1 1 4 180
IM_E[::::NA

SUCRE sAN MmearCos  |INTERMA T4 325 74 443 1 1 4 120
OFTALMOLO

SUCRE sAN MmarCos  |SLA 25 513 25 20,52 1 1 21 120

SUCRE sAN MaRCOSs  |ORTOPEDLA 2 -] 2 5,00 1 1 5 120

SUCRE sAH MaRCOs  |PEDIATRLA 47 166 47 3,53 1 1 4 180

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacion de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le
genera bienestar social a los trabajadores de medios y bajos ingresos y a sus familias.
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Por ti, por tu familia.

- Cidiga:
o - INFORMACION PARA EL REPORTE
£ s _ DE INDICADORES RESOLUCION |Version:
comrasticrc 1552 DE 2013 Fecha de aprobacidn:
Pagina 1 de 1
REFORTE DE AGOSTO DE 2019.

1. El nimero total de dias asignadas.

2. Sumatona de 13 diferenca de dias entre 12 Iecha para 12 cual S asigng 13 OEs y 12 fecha en 12 cual el usuario

solicitd ba cita.

3. Sumatoria de la diferenca de dias entre la fecha para la cual se asignd la cita y la fecha para la cual &l usuaro

solicitd le fuera asignada.

4. Tiempo promedio de espera, segin fecha en gue se solicita la cita.

5. Tlempo promedio de espera, segin fecha para la cual se solidta la dea.

|l;1 1 Nimero minimo de dias de espera para 1as dtas asignadas duranbe el mes anterior a |a cuantificacidn.

Iliz Nimero maximo de dias de espera para las dtas asignadas durante e mes anterior a la cuantiRcacidn.

7. Nimero de horas-especialista, contratadas o disponibles para cada especalidad en el mes anterior a la

cuantificaciin.

Cnonro. | mumcro | servicio | 1 2 3 40 | 5 | 81 | &2 7

[MEDICIrA

SUCRE EL RCELE GEMERAL 303 | 608 33 200 1 1 ! 160
DDOHTOLO

SUCRE EL RCELE Gla o &7 o 100 1 1 1 0
[MEDICIHA.

- AN PEDRD CEMERAL 319 | 803 319 2,52 1 1 3 160
CDOHTOLD

SUCRE |sAK PEDRO GlA BE &8 BE 100 1 ! ! 120
[MEDICIA

sucee  |morec CEMERAL 286 | 286 | 288 | 100 | 1 1 1 160
CDONTOLO

SUCRE MORROA Gla &8 &8 58 100 1 1 ! 120
[MEDICITA,

- ca CEMERAL 443 | 586 443 1,32 1 1 2 160
CDOHTOLD

SuCRE COROTAL ClA 169 163 169 1,00 1 1 1 120
[MEDICITA,

p— PUES CEMERAL 1069 | 1062 | 1060 | 100 1 1 1 160
O DOHTOLO

I A — - 230 | 230 | 230 | 100 | 1 1 1 120
[MEDICIA

SUCRE SINCE GEMERAL 178 255 178 145 1 1 2 150
CDOHTOLD

SUCRE SINCE Gla 50 i) 50 140 1 1 2 120
[MEDICITA,

SUCRE GALERAS GEMERAL 21 21 21 100 1 1 1 160
CODOHTOLO

SUCRE GALERAS GlA 106 106 106 1,00 1 1 1 120
[MEDICIHA

SUCRE BETULLA, GEMERAL 402 402 402 1,00 1 1 1 180
CDOHTOLD

SUCRE BETULLA, Gla 12 112 112 100 1 1 1 120

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacion de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le
genera bienestar social a los trabajadores de medios y bajos ingresos y a sus familias.
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- Codiga:
o ("_"_ INFORMACION PARA EL REPORTE -
L= DE INDICADORES RESOLUCION Version:
comfasiicr z 1552 DE 2013 [Fechia e aprobacica:
ol P I T
REPORTE DE SEFTIEMBRE DE 2019,
1. El niimero total de dias asignadas.
2. Sumatoria de 1a diferenda de dias entre la fecha para la cual e asignd |a Ota y a fecha en la cual el usuario
solicitd la cita.
3. Sumataria de |la diferencia de dias entre |a fecha para la cual se asignd la cita y la fecha para la cual & usuans
s be fuera
4. Tiempo promedio de espera, segin fecha en gue se solicita |a cita.
5. Tiempo promedis de espera, segin fecha para la cual se solicta la cea.
6. 1 Marmero minimo de dias de espera para las dtas asignadas duranbe el mes anterior a la cuantificaddn.
6.2 Nimen maximo de dias de espera para las ditas asignadas durante e mes anterior a la cuantiRcacidn.
7. Mirmeno de horas-especlalista, contratadas o disponibles para cada espedalidad en el mes anterlor a la
cuanti Rcaciin.
DEPARTA
| mENTD MUNICIPIC SERVICIO 1 2 3 4.0 5 &1 6,2 7
IMEDICIMA,
P — CEMERAL 186 138 1,35 1 1 2 160
OOHOHTOLD
ucRE - ClA 30 34 30 1,13 1 1 2 BO
eIt~
SUCRE EL RBLE GEHERAL 2B& 572 il 2,00 1 1 2 150
ODOHTOLD
SUCRE EL ROEBLE GlA 110 110 110 1,00 1 1 1 120
IMEDICIHA,
SUCRE sAH PEDRC GEHERAL 348 BOS Z4E 2.31 1 1 3 150
ODHCHTOLD
SUCRE |SAN PEDRO Sla -] 52 52 1,00 1 1 1 120
| =0
SUCRE BETULLA, GEMERAL FiT] 416 416 1,00 1 1 1 180
ODORTOLD
SUCRE BETULLA, Sla 104 104 104 1,00 1 1 1 120
| (=0
SUCRE SAMPUES SEMHERAL 1080 | 1080 | 1080 1,00 1 1 1 1860
ODOHTOLD
SUCRE SAMPUES GlA 183 163 163 1,00 1 1 1 120
IMEDICIMA,
SUCRE COROTAL GEMERAL 531 1300 531 245 1 1 E] 1560
ODORTOLD
SUCRE COROIAL A 231 405 231 1.75 1 1 2 120
eIt~
SUCRE LS PALMITES |SEMERAL 423 BT 423 1,63 1 1 F 180
OOHOHTOLD
SUCRE LOS PALMITOS  [SlA 43 43 43 1,00 1 1 1 120
IMEDICIHA,
SUCRE SALERAS GEHERAL 12 12 12 1,00 1 1 1 120
ODHTOLD
SUCRE CALERASS GlA ez 112 112 1,00 1 1 1 120

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacion de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le
genera bienestar social a los trabajadores de medios y bajos ingresos y a sus familias.
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3. Satisfaccion de Usuarios

Satisfaccion Global

COMFASUCRE EPS se ha caracterizado por ofrecer un servicio humanizado con calidad,
es por esto que dentro del Régimen Subsidiado hemos permanecido en buenos lugares
con respecto a otras EAPB del mismo Régimen, llegando a ser la mejor EPS del Pais en el
Régimen Subsidiado en el afio 2018, segun ranking publicado por el Ministerio de Salud.
Actualmente un 89.66% de nuestros afiliados se encuentran satisfechos con nuestros
servicios, motivo por el cual adquirimos el compromiso de mejorar cada dia para brindar un

servicio de calidad.
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L,
comfasucre

o

RANKING NACIONAL RANKING NACIONAL

(MAISTERIO DE PROTCOON SOCIAL) (MNEIERO DE PRORCOON SOCIAL)

1. COOSALUD EPS

[ ==Ll A —
— EL TIEMPO =y 2

Las mejores en las categorias “bueno” y
“muy bueno” fueron Mutual Ser (82 y 10 %,
respectivamente), Emdisalud (74 y 6 %),
Cajacopi Atlantico (72 y 5 %), Asmet Salud (74 y 3
%) y Caja de Compensacion Familiar de Sucre (69
v 6 %)

2. MUTUAL SER ESS 2. COMFAGUAJIRA

NS

3. COMFACOR
)
4. AMBUQ ARS

X
e

5% 5. COMFASUCRE

3. COMFACOR
|

4. COMFAORIENTE

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
ingresos y a sus familias.
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4. Red de Prestadores por nivel de complejidad

RED SERVICIOS PROGRAMA SALUD COMFASUCRE 2019

INSTITUTO DEL *Atencion integral a
RINON DE SUCRE 823003317 pacientes con diagndstico Alta 2818471 Calle 22 # 24-33 | irisrenal@hotmail.com
LTDA de enfermedad renal.
INSTITUTO DE *Atencidn integral a Carrera 22
CANCEROLOGIA DE | 823002227 pacientes con diagndstico Alta 2820783 coordmedico@incans.com.co/inca@telecom.com
. N218-12
SUCRE S.A de cancer.
*Atencidn integral a
v
) PUNTO VITAL 900656493 pacientes con diagndstico Alta 2761342 Carrera 19C No ips_puntovital@hotmail.com
o 13 -07
(o] de VIH/SIDA.
= 22 N° 18-
g ATENCION DE PACIENTES 2788320 - 5C8READIFIC'\:O SSAN
2 MEDIPOHDS 900995574 ggscIEI:GNOSTICO DE Mediana 3157007205 | NICOLAS/CONS medipohds@gmail.com
2 ULT 101-102
e *Atencion integral a
> DA DE L & 22 No. 15-
o MASVIDA A 812008004 pacientes con déficit de Alta 2812030 Calle 22 No. 15 gerencia@masvidadelacosta.com
= COSTAS.AS. L 64
e factores de coagulacion.
§ UNIDAD DE
& DIAGNOSTICO *Consulta especializada Carrera 21 NB?
GINECOLOGICOY |900172745-0 | por Ginecobstetricia. Mediana 2820053 14-45 Barrio | ecosermujer@hotmail.com
PRENATAL SER Ecografias. Ford
MUJER
*Consultas especializadas,
IPS UNIDAD MEDICA procedimientos . Calle 19 N° 24- | ipsunidadmedicaelbosque@hotmail.com/jadelpi680
EL BOSQUE 823003752-1 quirargicos ambulatorios, Mediana 2824234 53 @yaho.es

atencién domiciliaria.

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
ingresos y a sus familias.

SPGRTDOIA

erSubsidio &)
viGiLAbo @ -


mailto:coordmedico@incans.com.co/inca@telecom.com
mailto:ipsunidadmedicaelbosque@hotmail.com/jadelpi680@yaho.es
mailto:ipsunidadmedicaelbosque@hotmail.com/jadelpi680@yaho.es

(@

comfasucre

Por ti, por tu familia.

Calle 28 No. 25B -50 Sincelejo, Sucre

PBX: 279 95 00

comunicaciones@comfasucre.com

www. comfasucre. com.co

*Consultas especializadas,

diabetes mellitus acuerdo
395.

*atencidn a pacientes con
obesidad *atencién a

Barrio Mochila

IPS CLINICA DE procedimientos . Carrera 22 No. - . .
VARICES S.AS. 823002342-9 quirdrgicos, Mediana 2820285 14.55 clinicadevarices@hotmail.com
hospitalizacion.
214-
I.P.S. CARDIOCENTRO *Consulta especializada OC;Q: t?\glo 1:0
PEDRIATICO DE 900550249-0 | por cardiologia pedidtrica | Mediana 2813169 & . P leandror@hotmail.com
. ) avenida san
SUCRE S.A.S e imageneologia.
Carlos
CLINICA *Servicios de oftalmologia,
OFTALMOLOGICA DE | 900217343-9 | cirugia oftalmoldgica, Mediana 2820496 Calle 114 #20-53 | gustavovelez@hotmail.com
SUCRE LTDA optometria.
*Consultas y
OFTALMOLOGOS pL?::rd'iTc::r::s 2771018/2741 | CaTera 25b No.
ASOCIADOS DE LA | 823002800-0 q g , Mediana 25 -152 Avenida | oftalmocosta@yahoo.com
oftalmologia, consulta 201
COSTA L Ocala
especializadas,
hospitalizacion.
*Necropsias de fetos, Carrera 22
WILSON EDUARDO necropsias de adultos y . o e . . .
URIBE MANTILLA 73116234-0 estudios Mediana 2745230 N°16-68 IIEdIfICIO wilsonuribe@hotmail.com
, Santa Barbara
anatomopatologicos
LIGA DE LUCHA 2743300- Carrera 13b No.
CONTRA EL CANCER - | 892201100-8 | *Consultas especializadas. | Mediana 2746099 17-07 B. 20 de | licansu@gmail.com
SECIONAL SUCRE Julio
IPS TU SALUD ORAL — . ) 2765500- | Cra16-N°18-10, | . . i
SAS 900689450-3 servicio de odontologia Mediana 3114015825 barrio San José clinicatusaludoral@gmail.com
i . . Calle 23 N° 14- - .
ORAL CLINIC 900366319-1 Servicios de odontologia. | Mediana | 3002066888 63 oralclinicplus@gmail.com
*Atencidn integral
ambulatoria especializada
Pipercension artertl calle 24 e 15-
IPS PUNTO VITAL 900656493-8 P Y Mediana 2761342 131 piso 2 ips_puntovital@hotmail.com

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
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| |eestantesdealtoriesgo | | [ |

*prevencion del cancer del

mama
CLINICA SALUD
MENTAL ¥ *Atencidn integral en Carrera 44 N¢
REHABILITACION 900246954-2 € Mediana 2824633 13-190 Salida a | clinicamanantiales@gmail.com
salud mental. i
INTEGRAL Tolu
MANANTIALES S.A.S
*Atencidn integral en
salud mental Y
CLINICA SANTA e g . . Calle 31 N° 14a- . .
ISABEL LIMITADA 823002778-6 | rehabilitacién pacnethe Mediana 2748099 185 melinachica@yahoo.com
consumo de sustancias
psicoactivas.
Urgencias, Internacion Il
nivel, procedimientos
quirdrgicos, radiologia e
imdgenes diagndsticas,
laboratorio Clinico
CLINICA SALUD g Mediana Carrera 16 N2
2 2991 i i i 2 1 inaci i .
SOCIAL SAS 82300299 cuidados intermedio y Alta 808184 27A- 74 coordinacionmedicacss@outlook.com

neonatal y adulto, cuidado
intensivo neonatal y
adulto, cuidado basico
neonatal. Y Consultas
especializadas,

SINCELEJO, SAMPUES (PARA HOSPITALIZACION) Y DEMAS MUNICIPIOS PARA
PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
ingresos y a sus familias.
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Urgencias, internacion lI
nivel, procedimientos
quirurgicos, radiologia e
imdgenes diagndsticas,
laboratorio Clinico, .
IPS CLINICA LA 830510991 cuidados intermedio Mediana 2749180 Calle 38 n® 52- clinicalaconcepcionsas@gmail.com
CONCEPCION . y Alta 249
neonatal y adulto, cuidado
intensivo neonatal y
adulto, cuidado basico
neonatal. Y Consultas

especializadas,

TODOS LOS MUNICIPIOS EXCEPTO SINCELEJO Y SAMPUES PARA HOSPITALIZACION Y TODOS LOS MUNICIPIOS
PARA PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
ingresos y a sus familias.
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CLINICA SANTA

nivel, procedimientos
quirdrgicos, radiologia e
imagenes diagndsticas,
laboratorio Clinico,

Mediana

Carrera 22 #16

ROCIO MENDOZA

Barrio San Juan

o
-
w
>
g
[%)]
o
=
§ MARIA SAS 800183943-7 | cuidados intermedio Alta 2826824 A 164 mariaeuge1105@hotmail.com
g > neonatal y adulto, cuidado y
@ = intensivo neonatal y
= g adulto, cuidado basico
o9 neonatal. Y Consultas
,9 especializadas,
b
s internacion Il nivel
> n
HOSPITAL !

o imi Medi 14 No.
S | UNIVERSITARIO DE |892280033-1 | Procedimientos ediana | 5 oy0305 | CarreralalNo. |y gincelejo@telecom.com.co
o SINCELEJO quirdrgicos y consulta y Alta 15A - 140
(é especializadas
(%]

ESCANOGRAFIA *Radiologia e imagenes . Carrera 22 N9 . . .
w SINCELEJO LTDA 800229958 diagnosticas. Mediana 2826080 16 2 68 escanografia.sincelejo@gmail.com
() . .
= IPS IMAGEN *Radiologia e imagenes . Carrera2 N° 16 | . .
a 188717 , M 28267 gdiag@yahoo.
S | piagNosTicasas | 20018 diagnésticas. ediana 826798 a29 Fnaguiag@yahos.cs
5 SOCIEDAD DE *Servicios de Carrera 22 No
& HEMODINAMIA 900015779 hemodinamia, radiologia Mediana 2821235 16A-47 " | hemodinamiasantamaria@yahoo.com
o % SANTA MARIA LTDA e imagenes diagndsticas.
a O
=3 P PR, 26 N° 16A-
S 2| DIACSABANALTDA [ 9000128191 | -Radiologiaeimagenes | o yiona | 2g11841 | AN 26 N84 o @ diacitda.com
Sz diagnosticas. 07

o

E '5 *Consulta especializada Carrera 22 N2
§ <<| GASTROCENTRO 900581036 por Gastroenterologia. Mediana 2807683 18-109 "~ | gastrocentrosas@outlook.com
a Endoscopia digestiva.
>
o IPS BIOSALUD DE LA * . . . Carrera22 N2 |, . .
E COSTASAS 900524633 Laboratorio Clinico. Mediana 2805517 16A -68 ipsbiosaludsas@hotmail.com
= LABORATORIO Carrera 28
%) CLINICO ANGELICA | 23133585 *Laboratorio Clinico. Mediana | 3135083350 Numero 25-50 | angelicabenitez@hotmail.com
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intensivos e intermedio

Asistencial Medicalizado

SOCIEDAD adulto, coronaria
CARDIOVASCULAR e Mediana carrera 22 N° . .
DEL CARIBE 900112364 :s:'ui:i:::;::‘:;;,] encins y Alta 2823970 14-45 piso 3 ucicardiovascular@hotmail.com
COLOMBIANO S.A.S p . ' g . !
cardiologia, radiologia e
imagenes diagndsticas.
ESE UNIDAD DE *Actividades de Proteccion .
SALUD SAN 823001518-3 Especifica y Deteccion Co?’?a;e'i 2828189 Can:QZSaTrci);>14- esesanfrancisco@sincelejo.gov.co
FRANCISCO DE ASIS Temprana- Asistenciales da‘(’j ) 2822349 Ve 10-£0V.
SINCELEJO de Morbilidad.
IPS PUNTO VITAL . . Baja Carrera 20
*Asistenciales de " . . . .
SINCELEJO, SAMPUES | 823005039-5 Morbilidad Compleji 2761342 N213-47 Barrio |ips puntovital@hotmail.com
Y COROZAL ’ dad la Ford
*Actividades de Proteccion Baja
IPS.GUAC.ARI 900060004-0 Especifica y De.teCCIo.n Compleji 2823693 Carrera 20 No. ipsguacari@hotmail.com
Sincelejo Temprana - Asistenciales dad 13a-68
de Morbilidad.
CENTRO
REHABILITACION *Servicios de Calle 23 No. 15-
(. i 282 i il.
TERAPETICO 900734605 rehabilitacion integral. Mediana 827869 47 centroterapeuticodelasabana@hotmail.com
INTEGRAL
* e i a . Carrera 15 N° .
LUZ-CERO I.P.S. S.A.S | 900956663-0 Rehabilitacion Integral. Media 3122038020 16-189 marthapolosolano@hotmail.com
SY D COLOMBIA SA baia
AGENCIA .SEDE 802000608-7 | Servicio Farmacéutico J. v 3187167594 | Cl16 No 17 - 35 | comercial@syd.com.co
mediana
PRINCIPAL
Servicio farmacéutico-no Mediana Calle Santander
MEDISUCRE 892200015-5 0os BY FALLOS TUTELA y Alta 2810640 Cl 22 .14-40 L-1
Mochila
*Transporte Asistencial .
AMBULANCIAS AB | 900803163 | Bésico. *Transporte Myez:?:a 2765005 "a”;":fsiﬂ # | ambulanciasab@gmail.com

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacion de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
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CUIDAMED SAS | 900351507-2 | Bésico. *Transporte M!aézi‘; 3!1!1550! 4! 9!7!45 !a"gz !4|1””° Cuidamedsas@gmail.com
Asistencial Medicalizado
ASISMEDICA trarTsporte ambulatorio a Baja.y )
pacientes Media
*Actividades de proteccion
especifica y deteccién Carrera 15 N2
ESE CENTRO DE 823001873 temprana. Baja 2869008 19 continuo eseovejas@gmail.com
2] SALUD DE OVEJAS % .. . .
5 Servicios asistenciales de Telecom
8 Morbilidad.
*Servicios asistenciales de Baia calle 21 N° 16-
DIAGNOSTI SALUD | 900943534 morbilidad *servicio m;diz 3012065840 17 barrio la egar04@yahoo.es
farmacéutico Maria
e e
ESTADO CENTRO DE « - . Carrera 5 N2 4A- .
< | SALUD SAN BLAS DE 823002856 ternprarTa. Servicios Baja 3135851948 21 ese_coloso@hotmail.com
2 MORROA asistenciales de
8 Morbilidad.
= IPS DIVINA baja calle 9ro529
MISERICORDIA SEDE | 900919030-1 | servicio farmacéutico médig 3007974824 barrio la plaza calidaddivinamisericordia@gmail.com
MORROA

*Actividades de proteccion

especifica y deteccidon

ESE CENTRO DE Carrera 5 N2 4A-

SALUD DE COLOSO 900206237 ternpranla. Servicios Baja 3135851948 2 ese_coloso@hotmail.com
asistenciales de
Morbilidad.
SYD SEDE COLOSO | 802000608-7 | Servicio Farmacéutico miaé?a:']a 3187167594 | Cl 16 No 17 - 35 | comercial@syd.com.co
st cmnoor s e
SALUD NUESTRA . L . Barrio la . .
. SENORA DEL 823000624 ;iztzr:gzies deSerwcnos Baja 2895373 Esmeralda hospisocorro@hotmail.com
o
é SOCORRO DE SINCE Morbilidad.
SYD SEDESINCE | 802000608-7 | Servicio Farmacéutico bajay | 51g7167504 | UPAN3 CrAL3 ) o cial@syd.com.co
mediana n°® 12A-104

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
ingresos y a sus familias.
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SALUD DE GALERAS

especifica y deteccién

31

especifica y deteccion L
ESE CENTRO DE . . calle principal . . .
w *
= SALUD DEL ROBLE 900205773 ternpran.a. Servicios Baja 3007252206 del roble aleidaezquivel @hotmail.com
o asistenciales de
“ Morbilidad.
w
SY D SEDE EL ROBLE | 802000608-7 | Servicio Farmacéutico baj? ¥ 3187167594 urbfna ,Cra 13 comercial@syd.com.co
mediana n° 12A-104
*Actividades de proteccion
ESE CENTRO DE especifica y deteccion Carrera 13 No
o SALUD DE SAN 823001999 temprana.  *Servicios Baja 2894047 " | esesanpedrosucre@hotmail.com
& . . 13-42
a PEDRO asistenciales de
o Morbilidad.
<
& *Suministro de .
DISTRIDROGAS IPS . Bajay Carrera 10 No. . .
MELI S.AS 900418304 medlcamer\tos Mediana 2895609 5111 edwin.chavez@hotmail.com
ambulatorios.
DE SAMPUES (Sucre) M . . Calle 21 No. 24- .
EMPRESA SOCIAL DEL 900208532-6 Zeszt;;r:gzies dzervmlos Baja 2838189 37 censaludsampues@hotmail.com
ESTADO Morbilidad.
IPS PUNTO VITAL I . Baja Carrera 20
Asistenciales de . . . . .
SINCELEJO, SAMPUES | 823005039-5 Morbilidad Compleji 2761342 N213-47 Barrio | ips_puntovital@hotmail.com
Y COROZAL ) dad la Ford
SYD SEDE SAMPUES | 802000608-7 | Servicio Farmacéutico bAAY | 3157167504 | KM2L NUMerO | o ercial@syd.com.co
mediana 21-37
*Actividades de proteccion
ESE CENTRO DE especifica y deteccidon
n i . Carrera 11No. 7- | .. . .
o SALUD DE LOS 823002541 temprana. Servicios Baja 2922193 jjairo3@hotmail.com
= . . 25
s PALMITOS asistenciales de
= Morbilidad.
o *Servicios asistenciales de
9 DISTRIDROGAS IPS morbilidad *Suministrode | Bajay CRA 11 N° 7B-38
- . T . . .
MELI S.AS 900418304 medicamentos Mediana 3116229398 CALLE REAL distridirogasipsmelisas@hotmail.com
ambulatorios.
SR i L }
ESE CENTRO DE 823001901 Actividades de proteccién Baja 2893245 Calle 18 No.12A ese.inmaculadaconcepcion@hotmail.com
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asistenciales de

Morbilidad.
S YD SEDE GALAERAS | 802000608-7 | Servicio Farmacéutico ml;aé?a‘r’]a 3187167594 | Cra 11 N°10-30 | comercial@syd.com.co
N Carrera 9 No.
IPS EL SENOR DE LOS *Asistenciales de . 3207322436- . . .
MILAGROS LIMITADA | 200069396 | ) ilidad Baja 3107248817 | 11° f,i r(;;p'"a lpsesdim@hotmail.com
UCI ADULTOS LAS *Unidad de cuidados Mediana ct ?_'30';;’;;; 65
MERCEDES DE 900415382-5 | intensivos e intermedio 2840170 ucilasmercedes@hotmail.com
COROZAL adulto, hospitalizacion yAlta REGIONAL DE
» NOSP ' COROZAL
e conTros e e
SALUD CARTAGENA 823000878 temprana. *Servicios Baja 2857690 Calle 13 No. 22- esecartagenadeindias20@hotmail.com
DE INDIAS DE asistenciales de 30
COROZAL Morbilidad
*Servicio de urgencias,
Lo o
NUESTRA SENORA DE . o . Calle 32 No. 31-
LAS MERCEDES DE 890480113 ’a\/lsles;?cr;c“l::;smo y Mediana 2840011 65 drvaleta@yahoo.com
COROZAL E.S.E . !
medicamentos.
Imageneologia.
SYD DE COLOMBIA- L _— bajay .
SEDE COROZAL 802000608-7 | Servicio Farmacéutico mediana 3187167594 | Cl16 No 17 - 35 | comercial@syd.com.co
*Unidad de cuidados
NEONATOLOGOS DE intermedios neonatal Mediana Calle 33 No. 31
12 - . ! 28422 il.
SUCRE LIMITADA 900056127 peditrico, unidad de y Alta 842250 62 neonatologosdesucreltda@gmail.com
cuidado basico neonatal.
SYD SEDE COROZAL | 802000608-7 | Servicio Farmacéutico mt:aa(j?a\r:a 3187167594 | Cra 28 N| 38-06 | comercial@syd.com.co
IPS DIVINA internacidn siquiatrica, . Calle30n35-28 |. . . L . .
MISERICORDIA 9009199030-1 atencion domiciliaria Mediana | 3104943838 corozal ipsdivinamisericordia@gamail.com

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
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ESE CENTRO DE

especifica y deteccion

Carrera 10 No.

< SALUD DE BETULIA 900169684 ternpran.a. Servicios Baja 3157527762 11 esebetulia@hotmail.com
3 asistenciales de
5 Morbilidad.
o
SY D DE BETULIA 802000608-7 | Servicio Farmacéutico miaéiaa\r:a 3187167594 | calle 6, N° 6a-33 | comercial@syd.com.co
s fe e
SANTA CATALINA DE . Carrera 12 N2 14 .
SENA DE SUCRE — 823000281 tempt.'a.na. . . Baja 2879092 A27 hscs-sucre@hotmail.com
SUCRE E.S.E *Servicios asistenciales de
- Morbilidad.
*Servicios asistenciales de
IPS SAN JOSE DE 900237764 Morbilidad y Baja 2879306 Calle 9 N2 1-42 | apomal@hotmail.com
SUCRE, SUCRE e
Rehabilitacién Integral
SYD -SEDE SUCRE, 802000608-7 | Servicio Farmacéutico baJ? Y 3187167594 sucre-sucre comercial@syd.com.co
SUCRE mediana
*Actividades de proteccion
especifica y deteccidn
CENTRO DE SALUD . CR 9 CALLE 23 .
DE MAJAGUAL 900190442-0 'iempt"a.na. ' ' baja 3016106356 No 22 D 68 fundess2014@gmail.com
Servicios asistenciales de
Morbilidad.
= | SYD SEDE MAJAGUAL | 8020006087 | Servicio Farmacéutico m'laé?a:']a 3187167594 majagual | comercial@syd.com.co
>
Q
5 *Actividades de proteccion
= especifica y deteccion
temprana,
IPS GUACARI SEDE *Servicios asistenciales de . Carrera1ANo 4 | . . .
MAJAGUAL 900060004-0 Morbilidad. Baja 3215014355 27 ipsguacari@hotmail.com
*Actividades de demanda
inducida a servicios de
salud.
< * .. .z
2 ESE CENTRO DE esAC:cVi:‘?:adeii(ejfe‘::::(i);scaon Carrera 7 con
g SALUD DE 8230039859 | P ¥ Baja 2911037 eseguaranda@hotmail.com
< GUARANDA temprana. Calle7
8 *Servicios asistenciales de

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
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Por ti, por tu familia.

| [memiidad. | | [

*Consultas especializadas.
*Hospitalizacion.
*Urgencia.

*Transporte asistencial
Medicalizado.
*:_r:l:?cg)rearlciii??:?i:ﬁ:sc:.lcas. Mediana 312;;3235:1 Car:)eera:l ig No direccionadclinicaguarandasana@hotmail.com
*Fisioterapia.
*Fonoaudiologia.
*Terapia ocupacional.
*Psicologia.
*Nutricion y dietética

IPS GUARANDA SANA | 823004881-6

SYD SEDE 802000608-7 | Servicio Farmacéutico baja y

GUARANDA mediana 3187167594 majagual comercial@syd.com.co

*Actividades de proteccion
ESE CENTRO DE especifica y deteccidon Calle 15 N© 34-
SALUD SAN JOSE DE | 823001035 temprana. *Servicios Baja 2955715 59 esesanmarcoslnivel@hotmail.com
SAN MARCOS asistenciales de
Morbilidad.
*Servicios asistenciales de
Morbilidad.*Consultas
especializadas. *Atencién
Domiciliaria. *Transporte
UNIDAD MEDICA asistencial Medicalizado. Carrera 24 Ne
INTEGRAL DEL SAN | 823004895 *Fisioterapia. Baja 2955663 umisdelsanjorge@Iatinmail.com
) . 15-62
JORGE *Fonoaudiologia.
*Terapia ocupacional.
*Psicologia.
*Nutricién y dietética.
*Electrocardiograma.

099.
IPS GUACARI 900060004 *Transporte Asistencial Mediana 2954932 Calle 1487N 29 ipsguacari@hotmail.com

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
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*Hospitalizacion.

PREVENIR S.A.S

clinico. Y atencion integral
de pacientes

HOSPITAL DE *Urgencia. Calle 20 Cra 20 Y
SEGUNDO NIVEL DE | 800191643 *Transporte asistencial Mediana 2954800 2 hospits@telecom.com.co
SAN MARCOS Medicalizado.
*Imagenes Diagnosticas.
*Laboratorio Clinico.
NACIRA ESTHER * . . . Calle 19 No. 24 - . .
BELTRAN DIAZ 51751491 Laboratorio Clinico. Mediana 2954648 38 www.nebeltrandiaz@hotmail.com
SYDESEDESAN | 5170006087 | Servicio Farmacéutico bAAY | 3187167504 | Cra37 N°18-83 | comercial@syd.com.co
MARCOS mediana
ANTONIO ROMERO *ginecologia e imagenes . CARRERA 27 No. .
GUZMAN 6817195 diagnosticas media 2954420 18A-105 anroguz6@hotmail.com
*Actividades de proteccion
HOSPITAL LOCAL DE especifica y deteccion Calle 13 No. 7A-
'c_) SAN BENITO ABAD | 823002356-1 | temprana. *Servicios Baja 2930158 48 Calle la hospital@esesanbenito.com
= ESE asistenciales de Concepcion
= Morbilidad.
Z
2 D SEDE - j .
SYDS SAN 802000608-7 | Servicio Farmacéutico baj.a Y 3187167594 | calle 11N° 16-09 | comercial@syd.com.co
BENITO mediana
w *Hospitalizacion,
= urgencias, consultas
= especializadas, .
< L Mediana L S
e CINICA VIDA 819000545-3 | procedimientos Alta 3157376169 | Calle 110 N°4-30 | admisiones@clinicavidaips.com
g quirurgicos, radiologia e ¥
O S .
o imagenes diagndsticas,
a laboratorio clinico.
8 *Hospitalizacion,
§ urgencias, consultas
z ORGANIZACION especializadas,
% CLINICA procedimientos o .
g BONNADONA 800194798-2 quirdrgicos, laboratorio alta 3674333 cra49 C N° 8270 | ecamargo@organizacioncbp.org
o
a
o
=

diagnosticados con cancer

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
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alteraciones

hematoldgicas apoyo
diagnostico en patologias
basicas y especializadas,
estudios moleculares y lo
relacionado con servicio
de infectologia

*Hospitalizacidn,
urgencias, consultas
especializadas,

IPSC%SI$LCLATBZLA 800129856-5 prgc?di.mientos. , Mye::::a 3008163049 Carrtzrg_gSOO No. edaurdo.martinez@clinicadelacosta.com
quirurgicos, radiologia e
imdgenes diagndsticas,
laboratorio clinico.
*Hospitalizacidn,
urgencias, consultas
especializadas, .
IMAT ONSCAOMEDICA 812007194 procedimientos mj(;l::;a 7854344 7854344 oncomedica@imatoncomedica.com
) quirurgicos, radiologia e
imdgenes diagndsticas,
laboratorio clinico.
kmetro3 via
planeta rica
Suministro de materia de . centro industrial - .
INNOVAR MEDICAL |900655114-7 ) . mediana | 3135342073 L, ventas@innivarmedical.com
osteosintesis san jeréonimo
lote 6 manzana
A tercer piso
VITAL CARIBE SAS | 9008276312 | iemodidlisisyy didlisis Alta | 3145812515 | CAreralANTI6 L caribe@vitalcaribe.com
peritoneal -42
FUNDACION PARA EL
DESARROLLO 900797713-8 | terapias VAC mediana | 3008331159 CR1515A 46 |fundesarrollohumanointegral@gmail.com
HUMANO INTEGRAL
RESONANCIA
MAGNETICA SANTA | 830511549-5 | RESONANCIA MAGNETICA alta 2818797 - CRA. 24 No. 14 - reisa_sincelejo@hotmail.com
MARIA 2825988 165

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
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SABANA 901049005-7 |TAC mediana 3006568514 02 ipsimagenesdelasabana@gmail.com
LINICA PEDIATRICA MEDIANA COMPLEJIDAD
¢ C~ ¢ 900164946 co ! mediana 2740574 KRA 20 N2 14-38 | clinicapediatrica_ninojesus@gmail.com
NINO JESUS ucl
CENTRO
CARDIOVASCULAR | 800201302 CARDIOLOGIA Y APOYO mediana 2829065 - KRA 21 # 18 -46 | centrocardiovasculardelasabana@hotmail.com
DIAGNOSTICO 3145896369
DE LA SABANA
OXXISALUD 9012199613 OXIGENO DOMICILIARIO mediana | 3222460167 CRA 280'30 18A- oxxisaludgerencia@gmail.com
ASISTENCIA MEDICA
INTEGRAL EN SALUD | 900821886-6 gE;_?LT’\I;ZSATENGON mediana 33014;6608585168280_ Carrirsa_g; No. gerenciaasismedica@gmail.com
SAS-ASISMEDICA
IPSVIVA1A 901.045.985 -1 | ESPECIALIDADES BASICAS mediana 3175741214 cqgf;glslé TO mcorrea@vivala.com.co
CENTRO DE CR 24 N 18-03
ORORRINOLARINGOL SUB ESPECIALIDADES, P2 BARRIO
OGIAY 900862842 ESTUDIOS Y mediana 2747992 CHARCONCITO | cofdelasabana@hotmail.com
FONOAUDIOLOGIA PROCEDIMIENTOS. EDIFICIO
DE LA SABANA MARIANO
. CONSULTA ESPECIALIDAD . CALLE 14 No 19- .
GARCIA TUNON 19895049-1 Y ESTUDIOS. mediana 2812320 33 guillegartu@telecom.com.co
6609003 - MANGA 2da
ESVIDA 819004229-9 | CONSULTA ESPECIALIZADA | mediana Avenida calle 27 | Igarcia@esvidaips.org
6606923
#24-76
UNIDAD Egpl\éiﬁj:IgADE::B 3188660571 -
NEUMOLOGICA DE | 900812384-2 ’ mediana | 3186148243 - | CRA 24 N° 14-86 | unidadneumologicadelacosta@gmail.com
LA COSTA ESTUDIOS Y 2765006
PROCEDIMIENTOS.
CONSULTA, IMAGENES Y Calle 168 # 22-
SURGIMAX 901139897-6 | PROCEDIMIENTOS mediana | 3142789206 36 surgymaxodontologicasincelejo@gmail.com
ODONTOLOGICOS
Calle 9 No 66b-
SUMINISTRO DE MATERIAL . . . . .
VIVE SOLUTION 900274934-4 DE OSTEOSINTESIS mediana | 3233770375 | 62 g:l?r\wlz”leoo3 vivecomerciall@gmail.com

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacion de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r

ingresos y a sus familias.
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Earrera !!

CARDIOCARE 900328332-4 PROCEDIMIENTO DE alta 3135165834 cardiocareservices@hotmail.com
#16A-11 Local 3

ATENCIONES
IPSSALUD ATU CONSULTAS Y APOYO . Carrera 20 No . .
LADO 823003836-1 DIAGNOSTICO mediana 2746476 132-98 gerente.ipssaludatuladosas@gmail.com
CONSULTA
ASISTENCIA INTERDISCIPLINARIO Y CARRERA 6 .
CIENTIFICA 900206215-7 DISPENSACION DE alta 3185309941 NUMERO 13-27 acacbogota@hotmail.com
MEDICAMENTOS
CONSULTA DE SUB
UNION TEMPORAL ESPECIALIDADES, . CARRERA 17 No .
VIVA SINCELEJO 901045985-1 ESTUDIOS Y mediana | 3175741214 15-97 PISO 1 mcorrea@vivala.com.co

PROCEDIMIENTOS.

Servicios mediana Cra 23 a No 25-

HOSDISALUD 901022654-1 | complejidad regién mediana | 3117454618 2% mariajsevilla28 @gmail.com
Mojana
CONSULTA PSIQUIATRIAY . CALLE 15
FUNDA;:;)(N AzuL 901161920-1 | GRUPO mbeij?a\r:a 3053662619 | NUMERO 14-03 | INFO@FUNDACIONAZULREY.COM
INTERDISCIPLINARIO PISO 2
o CARRERA 21
CLINICA GENERAL IMAGENES DE BAJAY . . .
SAMPUES 900561599-0 MEDIANA COMPLEJIDAD baja 2838368 NUMERO 23-72 | jesusgeney@hotmail.com
SAMPUES
CONSULTA DE calle 19 nimero
CEN-[i(gAOBTILiO DE 900581571-0 OPTOMETRIAY baja 31é8§§i5:§622 23-10 local
SUMINSTRO DE LENTES T Sincelejo cossassincelejo@gmail.com
carrera 26-
MEDICAMENTOS NO PLAN . numero 24-60
PRONTOSALUD 901168430-4 DE BENEFICIOS, TUTELA mediana | 3005716234 Sincelejo barrio BALOCOX@HOTMAIL.COM
Palermo
UIL'IEE((:‘.)::I:AS/IIEA Tel.: 2765084 - | Cra. 17#18-58
REEMPLAZO 901283511-4 | CIRUGIAS DE ORTOPEDIA mediana | Cel.:30123366 | Local 2-2 Calle anayaortopedial981@gmail.com
ARTICULAR 67 Chacuri
MAMOGRAFIAS Y . CALLE 16A
IPS COROZAL 900497022-1 CITOLOGIAS mediana | 3162356734 NUMERO 17-36

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacion de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
ingresos y a sus familias.

SPGRTDOIA

erSubsidio &)
viGiLADO @ :


mailto:INFO@FUNDACIONAZULREY.COM
mailto:BALOCOX@HOTMAIL.COM

®e
(( Calle 28 No. 25B -50 Sincelejo, Sucre
‘ \0‘ ) PBX: 279 95 00
comunicaciones@comfasucre.com

comfasucre comicadones@confos

Por ti, por tu familia.

5. PUNTOS DE ATENCION

COMFASUCRE EPS cuenta con oficinas de atencién al afiliado en cada municipio con cobertura de afiliados también con

mecanismos Yy canales presenciales y no presenciales a los cuales puede acudir para que le sea brindada la informacion

qgque demande en torno a la prestacion de los servicios, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos

incluidos o no en el Plan de beneficios. Asi mismo se recibir4 quejas y formulara soluciones concretas y agiles al afiliado

0 paciente.

Los afiliados cuentan con los siguientes medios para acceder a informacion sobre los servicios y puntos de atencion, asi

COmMo para comunicarnos sus inquietudes, entre otros:

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
ingresos y a sus familias.

Linea Nacional Gratuita: 018000 180271. Disponible las 24 horas los 365 dias del afo.

Linea celular disponible las 24 horas: 3045411295

Buzon de PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias): Ubicados en las oficinas Municipales de
Comfasucre y Red de IPS contratada.

Pagina web: www.comfasucre.com.co (Chat en linea)

Correos institucionales: Tener en cuenta Contactos Administrativos Funcionarios EPS Comfasucre

Centros de Contactos: Oficinas de atencion al afiliado en los municipios con cobertura de afiliados:
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OFICINA FUNCIONARIO TELEFONO | EXT E-MAIL
Departamento'de Edgardo Araujo 3107062333 edgardo.monterrosa@comfasucre.com.co
Seguimiento al Riesgo Monterrosa
Depa.r:cament.o. de Gledys Bravo Flérez | 3107062347 gledys.bravo@comfasucre.com.co
Atencidn al Afiliado
Departamento de Emma Sanchez
A . . 2799500 |1086 | red.salud@comfasucre.com.co
Administracién de Red Ortiz
Departamento de
Auditoria Medica y Hugo Orozco 2799500 | 1089 | hugo.orozco@comfasucre.com.co
Calidad
Afiliacién y Registro Diana Rodriguez |3045417643 diana.rodriguez@comfasucre.com.co
Referencia y . Dina Ricardo 3045411295 referencia.contrareferencia@comfasucre.com.co
Contrareferencia
Portabilidad Luis Acosta 3113648285 portabilidad.eps@comfasucre.com.co

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
ingresos y a sus familias.
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MUNICIPIOS PROMOTORES CORREO DIRECCION TELEFONO
Transversal
BETULIA Marety Villadiego oficina.betulia@comfasucre.com.co 9A #10A- | 3107062335
02
COLOSO Yiseth Puello oficina.coloso@comfasucre.com.co CEISR:IA 3145575713
COROZAL E'der Arrgyo oficina.corozal@comfasucre.com.co cli 23 #3.’2_43 3107062339
Lina Garrido B/ san juan
Sector el
COVENAS ArnePdolzsl;Jopez oficina.covenas@comfasucre.com.co ca?apl)laeno 3145189806
principal
Maira Hernandez Cra 6#5-25
EL ROBLE oficina.elroble@comfasucre.com.co Cll las 3107062353
Rafael Carmona -
pefiitas
Diagonal 10
, - Cll 9-86B
GALERAS Carmen Diaz oficina.galeras@comfasucre.com.co Calle el 3107063555
Mosquito
Cra 8 #6-35
GUARANDA Enriqueta Julio oficina.guaranda@comfasucre.com.co Cll 20 de 3145971239
Julio
Maria Diaz Cra 11 clia-
LOS PALMITO . , oficina.lospalmitos@comfasucre.com.co 42 3107079711
Katherine Teheran ,
B/ Jardin
MAJAGUAL Violeth Rodriguez oficina.majagual@comfasucre.com.co Cll principal | 3167449270
Cll 10 #5-34
MORROA Ingrid Lopez oficina.morroa@comfasucre.com.co local 01 B/ 3107062326
palito
OVEJAS Amalia Torres oficina.ovejas@comfasucre.com.co Bgrfggzr;’ 3107063569

www. comfasucre. com.co

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r

ingresos y a sus familias.
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00| tearo [ |

municipal
Cra 15-18
PALMITO M:rri]slzclhlwsae:fizez oficina.palmito@comfasucre.com.co ?{:!T&n 3107063558
Maria Isabel cl 21: 22-
SAMPUES Madrid oficina.sampues@comfasucre.com.co B/ Millan 3107062358
Karen Quintero
Vargas
SAN MARCOS Angeila Hera-zo oficina.sanmarcos@comfasucre.com.co Cra 26 # 19- 3107062324
Faustino Pulido 63 centro
- - Cll real Cra
SAN PEDRO Libia Cuello oficina.sanpedro@comfasucre.com.co 12 # 26-64 3145576998
Cll 11 Cra
SAN BENITO Eliseo Villareal oficina.sanbenito@comfasucre.com.co 15-64 B/ 3167446541
palo alto
L = . Cll principal
SINCE Yarelis Diaz Salcedo oficina.since@comfasucre.com.co Cra 11 #19 3145573207
Calle San
SUCRE Gisela Martinez oficina.sucre@comfasucre.com.co Salvador Cra | 3145971241
2a#12-70
; Yolima Torres Cra 3 Cll 16-
TOLU e o oficina.tolu@comfasucre.com.co 81 La 3145574455
Yoheidis Ricardo .
Circunvalar
Transversal
ToLU VIEJO Sandra Blanco oficina.toluviejo@comfasucre.com.co 4 # 3-227 Cll | 3145578217
San José

www. comfasucre. com.co

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r

ingresos y a sus familias.
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6. NOVEDADES PRESENTADAS

Se presenta la informacion de novedades correspondiente al Il trimestre de 2019:

CANTIDAD DE AFILIADOS

MOVILIDAD

TRASLADOS DE OTRAS ADMINISTRADORAS

TRASLADOS A OTRA ADMINISTRADORA

PORTABILIDAD

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
ingresos y a sus familias.
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7. TIEMPOS DE ESPERA PARA LA ATENCION DE AFILIADOS POR CANAL

CANAL PRESENCIAL
OFICINA PROMEDIO Il TRIMESTRE 2019
SEDE PRINCIPAL - SINCELEJO 00:23:12
COLOSO 00:05:10
COROZAL 00:06:30
COVENAS 00:06:29
EL ROBLE 00:04:29
GALERAS 00:03:30
GUARANDA 00:05:28
LOS PALMITOS 00:04:30
MAJAGUAL 00:04:35
MORROA 00:06:20
OVEJAS 00:06:19
PALMITO 00:05:01
SAMPUES 00:05:30
SAN BENITO 00:07:10
BETULIA 00:05:03
SAN MARCOS 00:06:30
SAN PEDRO 00:05:05
SINCE 00:05:29
SUCRE 00:05:35
TOLU 00:07:29
TOLUVIEJO 00:07:38
TOTAL GENERAL 00:06:32

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r

ingresos y a sus familias.
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CANAL TELEFONICO

INFORMACION GENERAL

CANAL ELECTRONICO

CORREO ELECTRONICO 24:00:00

La Caja de Compensacion Familiar de Sucre, miembro de la Asociacidn de Cajas de Compensacion Familiar (ASOCAJAS), le genera bienestar social a los trabajadores de r
ingresos y a sus familias.
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