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ACTA DE ELECCION Y/O RESTRUCTURACION DE LA ASOCIACION DE
USUARIOS DEPARTAMENTAL EPS COMFASUCRE, VIGENCIA 2020-2023.

FECHA Octubre 22 del 2020 Hora 8:30 am
DEPARTAMENTO | Sucre

LUGAR Centro Recreucional.los Campano: - Comfasucre
VIGENCIA Ao 2020 - Afo 2023

De acuerdo a Requerimientos de Cardcter Normativo y Reglamentario
establecido por SUPERSALUD, y demas entidades de control (Decreto 1757
del 1994, Ley 1122/07, Ley Estatutaria 1751/15, Ley 1797/2016, Circular
Externa 060/15, Resolucién 2063/17, Circular Externa 008/18, Resolucidn
5857/18, La PS-S COMFASUCRE establece la conformacion de
ASOCIACION O ALIAZA DE USUARIOS en cada uno de |os Municipios del
Departamento de Sucre con cobertura de afiliados.

CONSIDERANDO

Que uno de los aspectos mds importantes en la gestién de los servicios de
salud y del nuevo modelo de atencién al usuario implementado en la EPS-
S, es facilitar la participacién social de los aofiliados, la EPS-S COMFASUCRE
ha establecido como principal mecanismo la  conformacién de Ias
ASOCIACIONES O ALIANZAS DE USUARIOS, con el fin de fortalecer los
procesos de participacion social, en marcados dentro de los pardmetros
del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Las Asociaciones de usuarios velan por los Derechos y Deberes que tienen
los usuarios frente a los servicios brindados en condiciones de calidad, trato
digno y oportunidad.

Estas agrupaciones de usuarios, estén llamadas a participar activamente

en los procesos de control social en salud (consulta ciudadana, Deberes y
Derechos de los usuarios, Audiencias pUblicas, Rendicidén de Cuentas en
Salud entre otras).
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CONVIENE
Que las personas elegidas para representar a los Afiliados, abajo firmantes
se comprometen a:

» Velar por la calidad y oportunidad en Ia prestacion de los servicios
de salud.

» por la defensa de los derechos y cumplimiento de los deberes de los
afiliados.

» Solicitar capacitacién en los temas que consideren necesarios para
el ejercer sus funciones.

» Velar por que las peticiones de quejas, reclamos y sugerencias sean
respondida de manera oportuna y con soluciones de fondo.

PORQUE SON IMPORTANTE LAS ASOCIACIONES DE USUARIOS.

» Debido a su participacién activa, y vigilancia en el cumplimiento de
los derechos y deberes de Ios afiliados.

» Nos permiten establecer un canal de comunicacién entre los
afiliados y EPS.

» Son un movimiento activo asociativo en beneficio de Ias
comunidades, lo que permite implementar planes de beneficio
social, divulgacién, capacitacion, promocion y prevencién

» Se constituyen en alianzas favorables, para la gestion y desarrollo de
las comunidades.

ENCUENTROS MUNICIPALES Y DEPARTAMENTALES.

» Se establece encuentros en la EPS Comfasucre, a nivel
Departamental y Municipal, donde tienen Ig oportunidad de ejercer
sus funciones a través de las actividades programadas por diferentes
entidades de control, capacitacion en temas como: Atencién en
salud, Participacion  comunitaria, y social entre otros; A si como
también participar en la Rendicién de Cuentas de Ia EPS,
Audiencias comunitarias entre otras.

» En coordinacién con la EPS-S COMFASUCRE, DESARROLLAR Y
PROMOCIONAR JORNADAS DE FORMACION Y CAPACITACION a los i
usuarios sobre el SGSSS y otros temas requeridos. ;
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» Velar por el cumplimiento de los deberes de los afilia

dos, representar
SUs intereses y contribuir o Ig identificacion de necesidades y
expectativas de los ysuarios.

representar a los usuarios realizaran SU ejercicio de participacién sin
recibir remuneracién alguna.

» Los integrantes de Ias Asociaciones o Alianzas de Usuarios, deberdn
participar en la Asamblea General de los afiliados con el fin de elegir
a los representantes de la  Asociacién de Usuario a nivel

Departamental, que estard  conformada por  (presidente,
vicepresidente, secretario, fiscal y un vocal).

JUNTA DIRECTIVA
CARGO NOMBRES DOCUMENTO | TELEFONO MUNICIPIO JFIRMA
PRESIDENTE Lazaro Mendoza | 8171495 3225912586 Sincelejo 7 -
Sanchez C
VICEPRESIDENTE Josefa Diaz 42202979 3043767704 | Corozal ; Q’ﬁz_l’:e,,.
Mendozg : 4y f
SECRETARIO #Sﬁ?é'?li Tinoco | 231020862 3015332108 | Ovejas )757 e Jue Tod
TESORERO Luis Enaldo Meza | 18776354 3225632129 | Los palmitos /7 _
g Vg
FISCAL Angel Cancio 6812162 3215716594 | Tolu ﬁ 4 4/
L Herazo ]
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COMITES DE PARTICIPACION SOCIAL
=MITES DE PARTICIPACION SOCIAL
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COMITES

] NOMBRES DOCUMENTO | TELEFONO | MUNICIPIO | FIRMA
COMITE DE Nadin Sierra 3844660 3215289772 | Corozal
EDUCACION Mok e
Ana Parra 50988558 3234178343 | Coveiias | |
COMITE Ingri Cantillo 64581294 3046215693 | Sincelejo
ENFERMEDADES % td
DE ALTO COSTO Aura Montalvo 1100337839 3135395685 | Palmito " ﬁU VL
COMITE QUEJASY | Pablo Gonzalez | 6819299 3008431888 | Sincelejo
RECLAMOS
Jose luis 6816233 3146331008 Sincelejo
contreras REC
P
REPRESENTANTE DE LA EPS-$
RETRESENTANTE DE LA EPS-S
NOMBRES Y APELLIDOS
CARGO
Lorena Contreras

Jefe Divisidn Salud

Edgardo Araujo

Jefe Divisién Salud E

Marlyn Mejia

Jefe Atencién al Afiliado

Llliam Herazo

Jefe Auditoria de Calidad

Bererenice Urzolg

Secretaria Atencién al Afiliado

Tais Mendoza

Auxiliar Atencién al Afiliado

Jessica Martinez

L

Asistente Atencidn al Afilicdo
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ASOCIACION DE USUARIOS EPS COMFASUCRE
ASAMBLEA DE REPRESENTANTES MUNICIPALES PARA ELEGIR JUNTA DIRECTIVA
DE ASOCIACION DE USUARIOS DEPARTAMENTAL EPS COMFASUCRE
VIGENCIA 2020 -2023

En la ciudad de Sincelejo, el dia veintidés (22) de Octubre de dos mil
veinte (2020), siendo las 8:00 a.m., previa convocatoria efectuada a Igs
delegados, se reunid Ig Asamblea de Fundadores de la ASOCIACION DE
USUARIOS DE EPS-$ COMFASUCRE, con el fin de desarrollar el siguiente:

ORDEN DEL DIA

Registro de asistentes y conformacién del quérum.

Eleccién de dignatarios Ad-hoc.

Lectura y aprobacion del orden dia.

Eleccién de miembros de Ia junta directiva.

Aprobacién y firma de los estatutos de Ia asociacion de usuarios de
la EPS-S COMFASUCRE,

6. Conclusiones y varios.

BB R

1. REGISTRO DE ASISTENTES Y CONFORMACION DEL QUORUM.

Se constata la asistencia de los Representantes de las asociaciones de
usuarios municipales (21) con cobertura de afiliados de la EPS Comfasucre
en el Departamento de Sucre. Se procede a lg verificacion del quorum y
orden del dia.

Asistieron también, en calidad de convocantes Ia Dra. MarlynMeijia y el Dr
Edgardo Araujo.

23.030.763
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3. LECTURA DE APROBACION DEL ORDEN DiA
Se lee y apruebqg POr unanimidad el orden del dig previsto.

4. ELECCION MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA
Se procede a elegir los miembros de la Junta Directiva. Parg los
anteriores efectos se presenta la plancha de quienes han manifestado
interés en conformar la Juntg Directiva, la cuyql €5 aprobada por

unanimidad por la asamblea, de la siguiente manera:
TELEFONO | MUNICIPIO

m NOMBRES DOCUMENTO
3225912584

PRESIDENTE Lazaro Mendozqa 8171695
Sanchez
VICEPRESIDENTE | Josefq Diaz 42202979 3043767704

Mendoza
2310208642
Los palmitos

SECRETARIO Jakeline Tinoco

Fontalvo
TESORERO Luis Enaldo Meza | 18774354

Luego se procede g g eleccién de los Representantes de los Comités de

FISCAL Angel Cancio 6812162
Herazo
participacion social, quedando de la siguiente forma:

3015332108

3225632129

3215716594

NOMBRES DOCUMENTO | TELEFONO MUNICIPIO

COMITE DE Nadin Sierra 3846640 3215289772 | Corozal

EDUCACION

Ana Parra 50988558 3234178343
COMITE Ingri Cantillo 64581294 3045215493
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ENFERMEDADES Aura Montalvo | 1100337839 3135395685 | Palmito
DE ALTO COSTO

COMITE QUEJAS Y | Pablo Gonzalez 6819299 3008431888 | Sincelejo
RECLAMOS
Jose luis 6816233 3144331008 | Sincelejo
contreras

5. APROBACION Y FIRMA DE LOS ESTATUTOS DE LA ASOCIACION DE
USUARIOS EPS-S COMFASUCRE.
Se leen los estatutos establecidos y son aprobados por la asamblea de
forma undnime, se procede a ser firmado por el presidente elegido
previamente.

6. CONCLUSIONES Y VARIOS.
No habiendo mds asuntos por tratar, se decreta un receso para la
elaboracion del acta, la cual luego de ser leida es aprobada por
unanimidad.

Siendo las 12:00 pm se da por terminada la reunién.

w\@, D@e;J;:—; S prias?
Presidente. Ad-hoc. SecretariaAd-hoc.
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LISTADO DE ASISTENCIA A ELECCION Y/O REESTRUCTURACION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS
A NIVEL DEPARTAMENTAL EPS COMFASUCRE

FECHA: 22 de octubre 2020

HORA: 8:30 AM

LUGAR: Centro Recreacional los Campanos

ASISTENTE

. ASISTENTE DOC IDENTIDAD CARGO MUNICIPIO TELEFONO _FIRMA
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